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Energolinka Olomouckého kraje .

Vazena pani starostko,
Yazeny pane primatore,
VazZeny pane starosto,

stejné jako v celé CR se i fada ob&an Olomouckého kraje v souvislosti s nzaéekavanym
ukoncenim dodavek energii nékterych dodavatelt dostala do nepfiznivé: situace. Je
nesnadné se zorientovat a nenaletét tzv. energoSmejdim, i proto se Olecmoucky kraj
rozhodl pomoci témto lidem a ziidil telefonni i e-mailovou informaéni
ENERGOLINKU. Tato linka ma pomoci odbératelim elektrické energie a plynu, kterym
jejich dodevatel ukongil smluvené dodavky energii.

Chtél bych Vas vtéto souvislost pozadat o spolupraci a o zvefemnéni této informace
ob&andm VaSeho meésta/obce. ENERGOLINKA Olomouckého kraj# je k dispozici kazdy
pracovni den od 7 do 15 hodin a je primarné uréena tém obcantm, ktefi nemaji pFistup
k internetu nebo nejsou v jeho pouZivani zbéhli do té miry, aby si sami potfebné informace
dohledali. Dotazy obc¢an( budou zodpovidat pracovnici energetického hospodarstvi
Olomouckého kraje. Rovnéz je mozné ziskat fadu uzitecnych a praktickych informaci na
webovém portalu Energetického regulacniho Ufadu: www.eru.cz
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602 802 442 nebo 725 816 254
energolinka@olkraj.cz




